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Manual de instalacao e de utilizacao

Modelos
TP-05 / TP-06 / TP-07 / TP-08/ TP-09
TP-10/ TP-11/ TP-13

Salamandras a pellets

q

Testado de acordo com a norma DIN EN 14785
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1. INTRODUCAO

As salamandras a pellets sdo equipamentos de aquecimento doméstico faceis de utilizar. Séo
totalmente automaticas e podem ser utilizadas no interior da casa. Estas unidades de aquecimento
interior combinam o conforto com a vista para a salamandra.

Salamandra com certificado de qualidade de acordo com as normas europeias.
Leia atentamente o manual do utilizador.

Este manual inclui informacdes sobre as fun¢des do equipamento e informacdes sobre a facilidade
de utilizagao.

A aplicacdo destas informagdes aumenta a qualidade do equipamento e aumenta a sua
durabilidade. Pode ainda proteger adequadamente o combustivel e o0 ambiente.

A garantia do equipamento depende da aplicacao correta da instalacao e das instru¢des descritas
no manual.

Recomendamos que guarde este manual para ter acesso as informacdes sobre a utilizacdo correta
da salamandra no inicio de cada inverno.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

Carateristicas Técnicas TP-05 | TP-06 | TP-07 | TP-08 | TP-09 | TP-10 | TP-11

Poténcia (kW) 8 9 9,8 10 10 10 18

Diametro da conduta de

~ 80mm | 80mm | 80 mm | 80 mm | 80 mm | 80 mm | 80 mm
combustao

Capacidade de

15KG | 15KG | 15KG | 15KG | 1T0KG | 20KG | 20KG
armazenamento de pellets

Rendimento 894 % | 881% | 881% | 92% 0% | 895% | 93%
Tensao / 230V- | 230V- | 230V- | 230V- | 230V- | 230V- | 230 V-
Frequéncia 50Hz 50Hz 50Hz 50Hz 50Hz 50Hz 50Hz

Peso 73kg | 75kg | 78 kg | 128 kg | 101 kg | 148 kg | 207 kg
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3. AVISO
e Utilize apenas pellets naturais de 6 mm fabricados de acordo com a norma EN Plus classe A1;

e Nao utilizar pellets de 8 mm ou 10 mm, caracos de azeitona, sementes de cereja, casca de avel,
etc;

e Limpar queimador na camara de combustao todos os dias;

e No final do inverno, a manutengdo geral e a limpeza devem ser efetuadas e o deposito de
combustivel deve ser esvaziado;

e Danos causados pelo uso de pellets inapropriados e limpeza nado regular nad sdo cobertos pela
garantia;

e O fumo e o cheiro sdo normais na primeira utilizacdo. Deve ventilar a sala;
e Nao toque nas partes pintadas durante a operagado para evitar danos na pintura;

e Os problemas podem ocorrer no caso de uso de pellets errados/baixa qualidade e falta de
limpeza. Esses problemas nad sao cobertos pela garantia.

4. INSTALAGCAO E LIGACAO

4.1 GERAL

Todas as inspecdes da salamandra a pellets sao efetuadas de acordo com as normas estipuladas. A
salamandra estd em conformidade com os parametros prescritos relativos a eficiéncia da combustao
e as emissdes de gases de combustdo. O equipamento mencionado neste manual foi testado pelos
organismos aprovados de acordo com a norma EN 14785.

A embalagem da salamandra protege o equipamento de danos da melhor forma possivel. No
entanto, a salamandra ou os seus acessorios podem ser danificados durante o transporte. Por isso,
depois de retirar a salamandra da embalagem, verifique se estda completa e sem danos. Em caso de
danos, informe o seu revendedor. Se o revendedor ou o fabricante ndo forem informados dos danos
e ndo apresentarem provas, os danos nao sao cobertos pela garantia.

4.2 SEGURANCA
e O equipamento deve ser instalado por uma pessoa autorizada;

e Antes de instalar o equipamento, deve determinar-se se o pavimento onde sera instalado
tem capacidade de carga suficiente para suportar o equipamento. Em caso de capacidade de
suporte insuficiente, devem ser tomadas medidas adequadas. Se o chdo onde a salamandra
vai ser instalada for inflamavel ou sensivel ao calor, deve ser colocada uma base (por
exemplo, base de marmore ou de vidro);
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e E necessario garantir que as condi¢bes de ventilacdo do local onde o equipamento é
instalado;

e A salamandra a pellets ndo pode funcionar em conjunto com as chaminés multiplas
existentes. Por outro lado, o equipamento ndo deve ser ligado em locais tais como a
chaminé do aspirador e o ventilador;




e A chaminé deve ser limpa pelo menos duas vezes por ano;
e O equipamento deve ser ligado a chaminé com a uma distancia reduzida;

e Para obter uma melhor eficiéncia térmica e prolongar a vida util do equipamento, deve dar-
se preferéncia a pellets qualitativos e a combustivel de madeira. Nao utilizar pellets humidos
ou molhados, serradura, carvao, etc;

¢ Uma vez que as salamandras a pellets sdo concebidas de acordo com os espagos interiores e
fornecem calor ao ambiente, ndo devem ser instaladas em locais como casas de banho,
abrigos e caves. E ndo devem ser utilizadas para cozinhar.

4.3 ELECTRICIDADE
A corrente elétrica deve ser de 230V / 50 Hz 10A.

A nossa empresa ndo se responsabiliza por quaisquer danos que possam ocorrer em caso de queda
ou aumento de tensdo. Recomendamos que tome as medidas necessarias, uma vez que nao esta

incluida na garantia.

4.4 LIGACAO DE TUBOS DE COMBUSTAO
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Recomendamos a utilizagdo de um sistema de parede dupla / isolada para a ligagédo da chaminé.

e Nos espagos interiores, ao utilizar o sistema de chaminé de parede dupla, os gases de
combustdo sdo expelidos para o exterior. A chaminé com isolamento duplo deve ser
utilizada no exterior;

e Deve utilizar uma grelha de entrada de ar mais préxima do local de instalacdo do
equipamento;

e A chaminé, ou a chaminé isolada de parede dupla, deve ser colocada pelo menos 80 ¢cm
acima ao ponto mais alto da chaming;

e Utilizar um chapéu anti vento com aba com protetor para evitar a entrada de animais ou
objetos (passaros, etc...). A distancia entre o chepéu anti vento e a extremidade da chaminé
deve ser de 30-40 cm;

e A salamandra de pellets ndo pode funcionar em conjunto com as chaminés multiplas
existentes. Para além disso, o equipamento nao deve ser conectado a locais como a chaminé
de aspiracao e ventilacao.

ATENCAO: Os tubos e curvas utilizados até a saida e entrada da chaminé tém de ter o mesmo
diametro. Na entrada da chaminé deve ser utilizada uma reducao. E necessario utilizar um maximo de 4
metros de tubos e 2 curvas. As juntas dos tubos devem ser coladas com fita adesiva ou fita de aluminio.
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4.5. DISTANCIAS MiNIMAS DE SEGURANCA

A 50 cm da parede

o e ‘ -2 traseira

B 40 cm da parede
lateral

C 100 cm da parte da

| B___ - frente

Durante a instalagdo do equipamento, devem ser respeitadas as normas contra incéndios e as
instrugdes da chaminé. Em caso de duvidas, contacte o fornecedor. As distancias minimas a respeitar
em relagdo aos materiais inflamaveis ou sensiveis ao calor (por exemplo, méveis, papel de parede,
painéis de madeira) sdo as indicadas no esquema acima.

Esta distancia pode ser reduzida em 40 cm se existir uma protecdo entre o equipamento e os
materiais.

As distancias minimas para os materiais inflamaveis e os moveis estdo indicadas na etiqueta do
equipamento e ndo devem ser ultrapassadas. Se a superficie onde vai ser instalado o equipamento
for inflamavel ou sensivel ao calor, deve colocar o mesmo sobre a placa de protecao do chao (ex.
base de marmore ou vidro).




5. PAINEL DE CONTROLO

r
COMBUSTAO TEMP. AMBIENTE CRONO
|
4 1 .
P1@ S® | @ P4
P2 'k 182" aaxc P5
* P‘) .
IGNIQAO |
l
POTENCIA INFORMACAO DEFINIR A
TEMPERATURA
AMBIENTE
.
Funcoes Botoes Descricao S
Sair @ Utilize P1 para sair do menu ou submenu e para P1
regressar ab menu anterior.
ON- OFF Agugrde 3 segundos tocando no P2 para ligar e
desligar. -
(Er05) Aguarde 3-4 segundos tocando em P2 para
RESET o
repor o codigo de erro.
MENU de Utilizar o P3 para aceder aos menus.
entrada
SUBMENU ( Utilize a tecla P3 para aceder a um submenu do P3
Entrada) menu atual.
Guardar Utilize o P3 para guardar dados ou valores no
submenu atual.
Alteracéo de Utilize os botdes P4 e P6 para alternar entre
Menu @ menus, dados de submenus e valores. Quando se
toca no P6 no ecrd inicial, é apresentada a P4
Aleracio de temperatura da chaminé - a temperatura ambiente P6
SUBMENU - a velocidade do ar - o ventilador da chaminé e a
velocidade do sem-fim.
Ativacao de Apo6s o ajuste do tempo, o intervalo de tempo Ps5
faixas horarias selecionado sera ativado por P5.




5.1. CODIGO DE ERRO E EXPLICACAO

Teba

NOTA: Quando encontrar os codigos de erro, certifique-se, em primeiro lugar, de que o
equipamento e os componentes nao estdao a funcionar. Aparecera "BLOCK" no ecra. Depois de
verificar e corrigir a conexao, os componentes e os parametros de acordo com o codigo de erro, o
mesmo deve ser apagado premindo o botdo P2 durante 3 segundos. Quando o indicador de erro
terminar, contacte o seu fornecedor em caso de avaria ainda persistente.

Codigo Explicacdao Solugao
de Erro
No primeiro ecra, quando o visor do equipamento
comega a funcionar, pode ser encontrado o ERO1.
Erro  no  termdstato  de @
Er01 seguranca - sobreaquecimento | Premir o botao para apagar o codigo de erro.
da camara de combustivel | Verifique as valvulas sanitarias e a bomba. Empurrar a
(mais de 90 °C). ponta preta do termostato de limite de seguranca para
o interior, que se encontra na parte de tras da caldeira
(ver pag.9).
. Verificar as ligagdes da chaminé e a extracdo da
Er02 Erro do. m’Eerrutor de sgquranga chaminé. Certifique-se de que a chaminé e o segundo
das emissGes da chaminé. . . 1
gaveta de cinzas estao limpos.
Diminuicdo da temperatura de | Verificar se existe combustivel na camara de
Er03 saida da chaminé ou falha do | combustdo e se o combustivel é fornecido pelo sem-
sem-fim. fim.
Erro de temperatura excessiva Este erro ocorre quando os valores de calibracao sao
da saida da chaminé / erro do aumentados ou quando o tempo de limpeza geral é
Er05 sensor de temperatura da atingido. Efetuar uma limpeza geral do equipamento.
chaminé ou erro de limpeza.
Verifique se a chaminé ndo esta entupida e limpe-a.
Er07 Erro no extrator de fumos. Certifique-se de que a chaminé e a segunda gaveta de
cinzas estao limpos.
Erro do codificador do extrator | Reponha o equipamento e contacte o seu revendedor
Er08 de fumos. se o erro persistir.
Verificar a data e a hora.
Er11 Erro de data e hora.
Este erro pode ocorrer devido a tracdo ou resisténcia
Er12 Erro de falha de ignicao. da panela de aquecimento, verificar a resisténcia e
limpar o queimador.
Er15 | Seguranca Baixa Tensao. Verificar a flutuacao de tensao.
Er16 Ecra - Erro de ligacdo da placa- Verificar o display e o cabo entre o display e a placa de

mae.

controlo.




5.2. Fun¢oes do Menu

Toque no @botéo P3 para aceder ao menu do utilizador. Sdo apresentados no ecra os
seguintes menus.

Gestdo do aquecimento
Controlo remoto

Crono

Carregamento

Prima @ P3 durante 3 segundos para aceder ao menu de entrada; o menu seguinte é
apresentado no ecra.

Menu inicial
Menu do sistema

Utilize os bot6es®P4 e ® P6 para alternar entre menus. Utilize o botdo @P3 para

aceder ao menu pretendido.

5.2.1 MENU DE FUNCOES DE COMBUSTAO

@ Tocar no botao P3 para aceder ao submenu. Pode aceder novamente ao menu Combustion
Management (Gestao da combustdo) com o botdo P3. No menu Combustion Management (Gestao
da combustdo), existem os menus Level (Nivel), Auger Calibration (Calibracdo do sem-fim) e Fan
Calibration (Calibragao do ventilador).

Nivel
Neste menu, a velocidade de combustao dos pellets pode ser alterada com a ajuda dos botbes P4 e
P6.Ex:1-2-3-4-5-6-A (A = Auto) Utilize P3 para guardar.

Calibracao do Sem-Fim

Introduzir as definicbes da velocidade de carregamento dos pellets com P3. Utilize P4 e P6 para
diminuir a velocidade de carregamento dos pellets ou ajustar os valores de funcionamento no ecra
(+7...0...-7). Utilize P3 para guardar. Utilize P1 ESC para sair do menu.

Calibracao do ventilador

Introduzir com o botdo P3 para o controlo da velocidade do ventilador. Utilizar P4 e P6 para
abrandar a velocidade do ventilador da chaminé ou definir valores de aceleracao no ecra (+7...0...-7).
Utilize P3 para guardar. Utilize P1 ESC para sair do menu.

5.2.2. Gestao de Aquecimento

Prima o botdo P3 para aceder ao submenu. Pode aceder novamente ao menu Gestdo do
aquecimento com o botdo P3. Os menus termdstato do equipamento, poténcia de aquecimento e
verdo-inverno estdo disponiveis no menu Gestdo do aquecimento.




5.2.3 MENU DO CONTROLO REMOTO
O controlo remoto nao esta disponivel.

5.2.4. MENU CRONO

Tebo

Premir o botdo @ para aceder ao menu. O ecra apresenta o menu de gestdo do

cronotermostato. Aceder ao menu das modalidades, tocando no botéao @ P3. Aparece o ecra da
direita para cima. No menu do cronotermostato, as defini¢cdes da hora diaria / semanal / de fim de
semana sao normalmente activadas / desactivadas. Quando ligado, o ecra apresenta a hora no

canto esquerdo e nada é visivel na posicao fechada. Quando o botdo P2 é
premido no menu de modalidades, o temporizador pode ser definido como
ON ou OFF. Para selecionar a programagao diaria, semanal ou de fim de
semana e para acertar o reldégio, é necessario aceder ao menu do
temporizador com o botdo P3. Quando for necessario efetuar uma
programacao, devem ser seguidos os passos da tabela seguinte. Para cada

OFF

Diario

Semana

Fim de Semana

dia, podem ser programadas 3 aberturas e 3 desactiva¢des. Para definir cada faixa horaria, utilize o

botao de menu P3

@ para fazer piscar a faixa horaria no visor e os botdes P4 e P6 para aumentar ou diminuir o

tempo. Depois de escolher a selecdo da faixa horaria, active-a com o botao P5® (quando

estiver activada, aparecera um sinal "v" no lado direito). Utilize o botao de menu P3@

para guardar e utilize P1 ESC para sair de cada passo.

Exemplo: Programacao Diaria

Semanal Terca-feira INICIO TERMINO
Fim-de-Semana Quarta-feira 09.30 1115V
Quinta-feira 00.00 00.00
Sexta-feira 00.00 00.00
Exemplo: Programacao Semanal
Diario
INICIO TERMINO
Fim-de-Semana 09.30 1115V
00.00 00.00
00.00 00.00
Exemplo: Programacao Fim-de-Semana (segunda a sexta ou sabado a domingo)
Diario
Semanal Sabado a Domingo INICIO TERMINO
10.00 12.15 v
14.00 16.00 v
00.00 00.00




5.2.5. MENU DE CARGA DE PELLETS
Prima o botao P3@ para aceder ao submenu. A carga de pellets é efetuada manualmente

quando é ligado com o botdo P4 ® A carga de pellets sera interrompida ao selecionar o modo
OFF. Utilize P1 ESC para sair. (Este € apenas um processo para encher o queimador e acelerar a
ignicao durante a primeira fase de combustdao quando o equipamento esta no modo OFF.

5.2.6. MENU DE DATA E HORA
Prima o botdo P3 @ para aceder ao submenu. O menu de acerto da hora aparece primeiro.

Prima novamente o botdo P3 @ para definir a hora atual. Os nimeros ficam intermitentes e
utilize P4 ® e P6 ® para alterar os digitos. Apds a definicdo, prima o botdo P3 @
Utilize o botédo P4 ® para passar para o lado da definicdo dos minutos. Faga login com o botédo
P3@ para a definicdo do minuto atual. Os ndmeros ficam intermitentes. Utilize P4 ® e
P6 para alterar os numeros. Apos a definicdo, guarde-a com P3@. para alterar os
numeros. Apds a definigdo, prima o botdo P4 para mudar o dia/més/ano. Prima @ P3 para

introduzir. O visor fica intermitente. Utilize P4 ®e P6 ® para alterar os numeros. Prima P3

@ para acertar a hora de acordo com a ordem no menu de configuracao. Utilize P1 ESC para
sair.
5.2.7. MENU DE IDIOMA

Prima o botdo P3 para aceder ao submenu. Os botdes P4 ® e P6 ® indicam o idioma

preferido. Amostra; botdo P3 @ “inglés” para guardar. Utilize P1 ESC para sair.

5.2.8. MENU DE ENTRADA
Prima o botdo P3 para aceder ao submenu. Aparecera o seguinte ecra:

Utilizado para ajustar a nitidez do ecra.

Luz minima Utilizado para ajustar a iluminacao do ecra
Endereco de inicio de sessao Nao utilizado
Lista de rede Nao utilizado
Alarme acustico Nao utilizado

5.2.9. MENU SISTEMA (PARAMETROS)
Para servico autorizado.

A nossa empresa nao é responsavel por quaisquer danos no caso de o utilizador entrar no MENU do
Sistema e alterar os parametros.
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6. LIMPEZA E MANUTENCAO
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TP-11/TP-13

DISPLAY

CAMARA DE COMBUSTAO

QUEIMADOR

/

GAVETA DE CINZAS 1

GAVETA DE CINZAS 2

~

LOCAL DE
COMBUSTAO

=
Seccoes a limpar Frequéncia de limpeza
Limpeza dos canais de transmissdo da chama | Média 15 dias
Limpeza do queimador Diaria
Limpeza da gaveta de cinzas 1 Diaria
Limpeza da gaveta de cinzas 2 Média de 20-30 dias

6.1 LIMPEZA DE CIRCUITOS DE FUMOS

Para a limpeza dos canais de transmissdo da chama, a parede do queimador por detras do
qgueimador deve ser removida, retirando os parafusos. Limpar o circuito e colocar a peca no seu
lugar.

6.2. LIMPEZA DO QUEIMADOR

Certifique-se de que o equipamento se encontra desligado. Pode limpar o queimador com um
aspirador de p6 proprio para o efeito e depois com uma escova. A limpeza deve ser efetuada
diariamente.

6.3 LIMPEZA DA GAVETA DE CINZAS 1 E DA GAVETA DE CINZAS 2
A gaveta de cinzas 1 e a gaveta de cinzas 2, colocadas por baixo ou por tras (consoante o modelo)
do equipamento, sdo faceis de substituir. A gaveta de cinzas 1 deve ser limpa diariamente e o
gaveta de cinzas 2 uma vez em cada 20 dias.




7. GARANTIA E POLITICAS GERAIS

O fabricante fornece garantia ao comprador no ambito das disposi¢cdes legais. O periodo de garantia de 2
(dois) anos comecga a contar a partir da data de entrega efetiva. Deve ser apresentada uma fatura para
inclusdo na garantia.

Em caso de qualquer dano relacionado com a producdo do equipamento, a empresa tentara reparar
esse dano o mais rapidamente possivel dentro do periodo de garantia ou substituird a peca
problematica. S6 devem ser utilizadas pecas de substituicdo aprovadas ou fornecidas pelo
fabricante.

ApoOs o periodo de garantia, a nossa empresa continuara a prestar-lhe servigos nas condigdes
necessarias.

Solicitamos-lhe que informe o revendedor onde adquiriu o equipamento com o nimero de série
impresso na etiqueta na parte de tras do equipamento.

A empresa reserva-se o direito de efetuar alteracdes ao equipamento apds a publicacdo do presente
manual.

As avarias resultantes de uma utilizagdo do equipamento que ndo respeite as indicagdes do manual
de instrugdes nao sao cobertas pela garantia.

O vidro, o ferro fundido, a corrente elétrica de alta/baixa voltagem que resulte numa falha do cartio
digital e os erros do utilizador ndo estdo cobertos pela garantia.

A nossa empresa nao é responsavel por quaisquer danos ocorridos durante o transporte, caso o revendedor
ou o fabricante ndo sejam informados do facto e ndo apresentem provas.

A nossa empresa ndo é responsavel por quaisquer danos que possam ocorrer em caso de queda ou subida
de tensdo.

A nossa empresa ndo é responsavel por quaisquer danos no caso de o utilizador entrar no menu do sistema
e alterar os parametros.

Os danos que possam ocorrer no caso de nao ser efetuada a limpeza e manutengdo nao estdo cobertos pela
garantia.




